
 

 
 

 

 

 
 
 

 



通讯事务管理局的决定 :混合方案 

现有3G频谱的指配期将于2016年10月届满 
 

四家现有3G营办商 ，即 
– 香港移动通讯有限公司（即CSL） 

– Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited 

– 和记电话有限公司 

– 数码通电讯有限公司 

 

每家可获重新指配2/3现时持有的3G频谱 
 

余下的3G频谱，通讯局会透过公开拍卖重新指配 
 

新一轮的频谱指配期由2016年起至2031年止，为期15年 
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公众咨询期间提出的方案 

方案一： 行政指配模式 

给予现有3G营办商优先权以获重新指配所
有3G频谱 
 

方案二： 完全市场主导模式 

重新拍卖所有3G频谱 
  

方案三： 混合模式 

给予现有3G营办商优先权以获重新指配其
部分频谱（即「优先权频谱」），而「重
新拍卖频谱」则透过拍卖重新指配 
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市场现况 

共有572兆赫的频谱供公共流动服务使用，当中包括约
120兆赫的3G频谱 
 

每家流动网络营办商获指配的频谱数量，由最少的96
兆赫至最多的138兆赫 
 

在「混合方案」下，「重新拍卖频谱」只占个别现有
3G营办商持有频谱总量的7% - 10% 
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3G及4G网络 

流动数据服务可透过3G及4G网络平台提供 
 

现时，4G网络有充裕的容量可供使用 
 

3G网络在繁忙时段于某些热点已出现挤塞情况，例如港
铁范围、旺角和铜锣湾等地点 
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 3G服务 4G服务 

频谱数量 173兆赫 260兆赫 

用户数目 940万 160万 

用户数目占流动数据用户数目 84% 14% 
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流动网络营办商于港铁范围内的频谱使用情况 

 

流动服务于港铁沿线及车站范围内挤塞主要
原因: 

 

– 现有3G营办商只倚赖重整少量2G频谱提
供4G服务，全然未有使用手头上大量4G
频谱 

 

应实时充份利用4G频谱，以纾缓其3G网络
的挤塞情况 
 
 
 

 



怎样纾缓3G网络的挤塞情况？ 

流动网络营办商实时充份利用其4G频谱 

 

现有3G营办商加快转移其3G客户至4G网络 
 

–推出3G/4G综合流动数据服务计划 
 

–提供优惠予用户购买4G手机 
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例子:「电讯酒楼」的「3G厅」与「4G厅」 

「电讯酒楼」有3G厅及4G厅 

3
厅 G 

4
厅 G 

3G厅顾客众多，于繁忙
时段十分挤迫 

4G厅顾客较少，地方更大， 

任何时段均十分宽敞 



例子:「电讯酒楼」的「3G厅」与「4G厅」 
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酒楼东主可邀请3G厅的顾客移步至4G厅，以解决3G

厅的挤迫情况，令顾客能享用良好服务 

4
厅 G 

3
厅 G 



理据及考虑因素 

通讯局在作出决定时所考虑的因素： 
 

– 《电讯条例》及《通讯事务管理局条例》的相关条文 
 

– 《无线电频谱政策纲要》订明的频谱管理政策 
 

– 两轮为期共七个月的公众咨询收集到的意见书 
 

– 政府委托的独立顾问的研究结果 
 

– 商务及经济发展局局长的政策观点 
 

– 通讯局的独立分析 
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对3G频谱的竞争性需求 

 

根据两轮公众咨询所收集到的意见，通讯局认为

市场对3G频谱确实存在竞争性的需求 
 

根据《无线电频谱政策纲要》，理应以市场主导

模式，公开拍卖所有3G频谱 
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凌驾性的公共政策考虑因素 
 

在「完全市场主导模式」下，拍卖结果极难预测 
 

若现有3G营办商未能获指配原有的3G频谱，会导致其
网络的服务质素严重下降，室内（例如港铁范围、会
展、商场等）的3G服务覆盖亦会严重削弱甚或至完全
中断 
 

通讯局考虑了现有3G营办商的关注，同意商务及经济
发展局局长的观点：存在凌驾性的公共政策考虑因素，
令通讯局不采纳「完全市场主导模式」 
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按四个重新指配频谱的目标 
比较「完全行政指配方案」及「混合方案」 

 

确保客户服务得以延续 
 

善用频谱 
 

促进有效竞争 
 

鼓励投资和推广创新服务 
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「混合方案」与「完全行政指配方案」的比较(1) 
 

确保客户服务得以延续 
 

– 在两个方案下，服务延续性和质素都能得以维持 
 

– 在「混合方案」下，若现有3G营办商没有在拍卖中取
得3G频谱，他们如能实施适当缓解措施，可有效纾缓
对服务质素的影响，例如加快转移其3G客户至4G网络 
 

在实际的商业环境，流动网络营办商会尽量留住
客户，因此不会令客户因重新指配3G频谱而需要
转换营办商 
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「混合方案」与「完全行政指配方案」的比较(2) 
 善用频谱 

 

– 「完全行政指配方案」犹如把频谱指配「世袭化」，
为现有3G营办商提供较少诱因，亦为他们带来较小压
力有效善用频谱 
 

– 「混合方案」通过拍卖部份3G频谱，能把频谱指配予
一些最能善用频谱从而获取最高经济效益的营办商 
 

– 「混合方案」提供一个机会予流动网络营办商仔细审
视自身频谱的整体使用效益 
 

– 「混合方案」提供一个机会予现有3G营办商获取带宽
较阔的毗连频段，从而充分利用更先进的4G技术 
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「混合方案」与「完全行政指配方案」的比较(3) 

促进有效竞争 
 

– 「混合方案」使新营办商可以有机会透过竞投3G频
谱进入本港的流动市场 
 

– 现有营办商亦可按其商业需要在公开拍卖中增持或
投取3G频谱，以配合业务发展的需要及增加竞争
力 
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「混合方案」与「完全行政指配方案」的比较(4) 

鼓励投资和推广创新服务 
 

– 在「混合方案」下，新的3G频谱受配者必定投入资金
以铺设新的网络基建 
 

– 现有3G营办商通过行使优先权获重新指配三分之二的
3G频谱，有需要继续投资3G网络以维持服务 
 

– 若现有3G营办商最终没有在公开拍卖取得3G频谱，预
计他们有需要投放资金提升网络容量，以抵销频谱持
有量减少的影响 
 

– 若他们透过拍卖获取带宽较阔的毗连频段，则可推出
更多崭新的服务 
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总结三个方案的比较 

完全市场主导 
 

完全行政指配 
 

混合模式 

确保客户服务 
得以延续 

 
 

  

善用频谱   
 

 

促进有效竞争   
 

 

鼓励投资和 
推广创新服务 
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频谱拍卖安排 

拍卖预期于2014年第四季举行 
 

开放予所有有兴趣人士竞投 
 

频谱上限：40兆赫 
 

– 若现有3G营办商已行使优先权获指配其现时约20兆赫
的3G频谱，该营办商只可竞投不超过20兆赫的频谱 
 

– 新加入1.9–2.2吉赫频带的营办商可竞投不超过40兆赫
的频谱 
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